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INTERPRO a récolté les honneurs dans la catégorie « Intranet d’entreprise - 500 
employés ou moins » en remportant l’OCTAS 2004 de la Fédération de 
l’informatique du Québec (FIQ). 
 

 
 
La FIQ a couronné samedi soir le 29 mai 2004 à Québec les 22 lauréats des prix 
OCTAS 2004. Au cours de ce 18e gala annuel qui se déroulait au Centre des 
congrès de Québec, les lauréats se sont vus remettre un trophée reconnaissant 
l'excellence de leurs réalisations dans le domaine des technologies de 
l'information au Québec. 
 
Chaque année depuis 1987, la FIQ rend hommage à des individus, à des 
entreprises ou à des organismes pour leur créativité, leur dynamisme et leur 
contribution exceptionnelle à l'essor de l'industrie. Le concours des OCTAS a 
permis à plusieurs lauréats d'obtenir, par cette marque distinctive, un 
rayonnement et une reconnaissance sans pareils. 
 
L’OCTAS de la catégorie « Intranet d’entreprise » reconnaît toute organisation 
privée ou parapublique qui se démarque de façon significative par la réalisation 
d’un projet Intranet à la fois efficace, utile et novateur. Ce projet peut être la mise 
en place d'un Intranet, la refonte de ce dernier, d'une application ou d'un service 
Web s'adressant au personnel de l'entreprise ayant une incidence prépondérante 
au sein de l'organisation. 
 
Le projet soumis par INTERPRO consultants est le Système d’affaires 
d’INTERPRO, ou SAI. Il s’agit d’un Intranet complet permettant de gérer tous les 
processus internes de l’entreprise avec un accent mis sur le contrôle et le suivi 
de la qualité des services rendus à la clientèle. Ce système a été entièrement 
développé à l’interne et a fait l’objet d’améliorations continues depuis cinq ans.  
 
En plus de servir de plate-forme transactionnelle avec la clientèle, SAI est un 
outil intégré permettant de suivre et de gérer en temps réel l'ensemble des 
activités de l'entreprise, spécialisée dans le développement et l'implantation 
d'applications critiques. Les clients peuvent y observer l'évolution des projets et y 
acheminer leurs bons de commandes, les gestionnaires d'INTERPRO peuvent y 
suivre l'avancement des travaux et affecter le personnel nécessaire, tandis que 
les employés y rapportent leur temps et leurs dépenses ou consultent les 



programmes de formation ainsi que les modèles, gabarits et procédures de 
développement. 
 
Le trophée de l’OCTAS correspond à la célébration des 10 ans d’entreprise 
d’INTERPRO, et vient appuyer de façon remarquable son slogan de 2004 :  
« 10 ANS ET PLEIN D’ÉNERGIE ! » 
 
L’équipe INTERPRO, une équipe informatique qui s’engage et qui livre ! 
 

  
Serge Laporte, président d’INTERPRO, entouré de Pascal Gadoua et Marc-
André Gagnon Dubois ayant tous deux participé activement à la réalisation du 
système SAI. 
 


